
Dr.ª Elizabeth Teixeira

REDE DE ESTUDOS DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS - RETE

VALIDAÇÃO-AVALIAÇÃO I



Questões Iniciais...



DESENVOLVIMENTO 
PARTICIPATIVO

EVIDÊNCIAS DA 
REALIDADE

EVIDÊNCIAS DA 
LITERATURA & 

ACERVOS

CICLO DE DESENVOLVIMENTO DE PT 

PRODUÇÃO

TESTAGEM
TESTE PILOTO

VALIDAÇÃO

AVALIAÇÃOC
O

N
T

E
Ú

D
O

 &
 F

O
R

M
A

R
E

G
IS

T
R

O

APLICAÇÃO

IMPLEMENTAÇÃO

AVALIAÇÃO



Afinal, o que significa VALIDAÇÃO?

• Segundo a Psicometria, a validade 
verifica se o instrumento mede 
exatamente o que se propõe a 
medir. 

• Isto é, avalia a capacidade de um 
instrumento medir com precisão o 
fenômeno-constructo a ser 
avaliado.

• Pode-se considerar um instrumento 
válido quando ele consegue avaliar 
realmente seu objetivo, como, por 
exemplo, ansiedade e não outro 
constructo como o estresse. 



De maneira geral, quando não vamos produzir 
instrumentos de medida ou de diagnóstico, adotamos 
a expressão Validação com sentidos mais amplos, 
diferente do sentido dado pela Psicometria. 

Vejamos tais sentidos:

• Validação é a ação e o efeito de validar (converter 
algo em válido, dar-lhe força ou firmeza). 

• O adjectivo válido faz referência àquilo 
que vale legalmente ou que é firme e subsistente.

• Validar é sinônimo 
de: aprovar, autenticar, confirmar, legalizar, 
ratificar, sancionar, legitimar.

https://conceito.de/vale
https://www.dicio.com.br/aprovar/
https://www.dicio.com.br/autenticar/
https://www.dicio.com.br/confirmar/
https://www.dicio.com.br/legalizar/
https://www.dicio.com.br/ratificar/
https://www.dicio.com.br/sancionar/
https://www.dicio.com.br/legitimar/


Validação-Avaliação I 

CONTEÚDO

APARÊNCIA

SEMÂNTICA

APLICABILIDADE OU TÉCNICA

EXPERIÊNCIA DE USO OU 
USABILIDADE

LUDICIDADE-INTERATIVIDADE



PROJETO DE VALIDAÇÃO-AVALIAÇÃO DE 
CONTEÚDO, APARÊNCIA E SEMÂNTICA





NOS PROJETOS DEVERÃO SER DESCRITOS 
E DETALHADOS CINCO ASPECTOS:

 Tipo

Ambiente e Abrangência

 Participantes

 Coleta de dados

Análise de dados



ANÁLISE DE 
DADOS

COLETA DE 
DADOS

PARTICIPANTES

AMBIENTE E 
ABRANGÊNCIA

TIPO



Segundo a Modalidade

Aparência

Conteúdo

Semântica



Concordância

O pesquisador 
estabelece um 

mínimo de 
concordância 

para considerar o 
produto validado 

Consenso

O pesquisador 
estabelece que só 

irá considerar o 
produto validado 

após obter o 
consenso

(Técnica Delphy) 

Segundo a Opinião



Refrência sobre Técnica Delphy
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COLETA DE 
DADOS

PARTICIPANTES
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ABRANGÊNCIA

TIPO DE 
ESTUDO



Os estudos de validação 
são realizados em 
múltiplos 
locais/ambientes:

1. Institucionais

2. Virtuais

A abrangência pode ser 
local, regional, 
nacional, internacional



ANÁLISE DE 
DADOS

COLETA DE 
DADOS

PARTICIPANTES

AMBIENTE E 
ABRANGÊNCIA

TIPO DE 
ESTUDO



Tipo de Validação

Conteúdo

Tem-se realizado estudos de com juízes-especialistas da saúde

• Amostragem não-probabilística por conveniência 

• Bola de Neve

• O juiz deverá ter relação direta com o tema-conteúdo 

• Há na literatura indicação de número mínimo ou máximo



Sobre o cálculo
de juízes, entre 

estudos de 
validação de 
tecnologias

educacionais, 
há indicação de 

de 3 a 75 
especialistas.



Sobre o cálculo
de juízes, 

considerando o 
Modelo de 

Pasquali da 
Psicometria, há

indicação de 6 a 
20 

especialistas. 



Podem ser considerados experts da área da saúde, profissionais que 
apresentem pelo menos dois dos seguintes critérios:

• Experiência clínico-assistencial com o público-alvo há pelo menos 3 
anos; 

• Ter trabalhos publicados em revistas e/ou eventos sobre o tema da TE; 

• Ter trabalhos publicados em revistas e/ou eventos sobre construção e 
validação de TE na área temática da TE; 

• Ser especialista (lato-sensu e/ou stricto sensu) no tema da TE;  

• Ser membro de Sociedade Científica na área temática da TE.  

Adaptado de:
Benevides JL, et al. Development and validation of educational technology for venous ulcer care. Rev Esc Enferm USP. 

2016;50(2):306-312. Doi: http://dx.doi.org/10.1590/S0080-623420160000200018

Sobre Critérios 



Refrência sobre Fluxograma de 
Composição da Amostra



Tipo de Validação

Aparência

Tem-se realizado estudos com juízes-especialistas de outras áreas: 
Juízes-especialistas de áreas humanas-sociais e/ou tecnológicas-

aplicadas: pedagogo, comunicador social, design gráfico, antropólogo, 
informática, robótica, etc.

• Amostragem não-probabilística por conveniência 

• Bola de Neve

• O juiz deverá ter relação direta com o formato-modalidade da 
TE

• Não há na literatura indicação de número mínimo ou máximo



Podem ser considerados experts de outras áreas, profissionais que 
apresentem pelo menos dois dos seguintes critérios:

• Experiência profissional com o formato-modalidade da TE há pelo 
menos 2 anos; 

• Ter trabalhos publicados em revistas e/ou eventos sobre TE; 

• Ter trabalhos publicados em revistas e/ou eventos sobre construção e 
validação de TE; 

• Ter trabalhos registrados e/ou aplicados com o formato-modalidade da 
TE 

• Ser especialista (lato-sensu e/ou stricto sensu) na sua área profissional.    

Adaptado de:
Benevides JL, et al. Development and validation of educational technology for venous ulcer care. Rev

Esc Enferm USP. 2016;50(2):306-312. Doi: http://dx.doi.org/10.1590/S0080-623420160000200018

Sobre Critérios 



Tipo de Validação

Semântica

Tem-se realizado estudos com o público-alvo

• Amostragem não-probabilística por conveniência 

• Bola de Neve

• O público-alvo deverá ter relação direta com o tema-conteúdo 

• Não há na literatura indicação de número mínimo ou máximo



No que tange ao público-alvo
Teixeira e Nascimento (2019) levam em conta a escolaridade e o tempo 

de vivência/envolvimento com o foco-tema

Sobre Critérios 



ANÁLISE DE 
DADOS

COLETA DE 
DADOS

PARTICIPANTES

AMBIENTE E 
ABRANGÊNCIA

TIPO DE 
ESTUDO



Procedimentos 



• Modo Presencial: convidar o juiz (se sim, solicitar a assinatura do 
TCLE). Após o recebimento do TCLE assinado, entregar 1 versão 
da TE + Questionário. Determinar o modo e o prazo de entrega.

• Modo Virtual por e-mail: e-mail para convidar o juiz informando 
que se aceitar, deverá assinar e devolver o TCLE. Após o 
recebimento do e-mail com o TCLE com assinatura, enviar e-mail 
com 2 anexos: 1 versão da TE + Questionário. Determinar o modo 
e o prazo de entrega.

• Modo Virtual por e-mail e Google Forms: e-mail para convidar o 
juiz informando que se aceitar, deverá assinar e devolver o TCLE 
(TCLE anexo ao e-mail ou com acesso via LINK). Após o 
recebimento do TCLE, enviar e-mail com o LINK do Google Forms
com 2 sessões: sessão 1 – acesso à TE; sessão 2 – acesso ao 
Questionário. Determinar o prazo de resposta.



Instrumentos 



TEIXEIRA, E.; MOTA, V.M.S.S. Tecnologias educacionais em 
foco. São Paulo: Difusão, 2011. 

Conteúdo

Tem-se utilizado esse instrumento em estudos de validação 
de conteúdo de TE. 

Para outras tipologias, há que verificar a necessidade de 
adaptação ou adotar outro instrumento.





Aparência

Tem-se realizado estudos de validação de aparência com juízes-especialistas

de outras áreas com o Instrumento de Validação de Aparência de 
Tecnologia Educacional em Saúde - IVATES



TEIXEIRA, E.; MOTA, V.M.S.S. Tecnologias educacionais em 
foco. São Paulo: Difusão, 2011. 

Semântica

Tem-se utilizado esse instrumento em estudos de validação 
semântica de TE. 

Para outras tipologias, há que verificar a necessidade de 
adaptação ou adotar outro instrumento.
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• Recomenda-se um IVC de no 
mínimo 70% (o,70) ou 80% (o,80)

• O índice é calculado por meio do 
somatório de concordância dos 
itens marcados como “1” e “2” 
pelos especialistas, dividido pelo 
total de respostas. 

• Utilizamos a seguinte fórmula 
para o cálculo do IVC:   

Número de Respostas 1 e 2

Número total de Respostas

Conteúdo

Tem-se realizado estudos de validação de conteúdo  com juízes-
especialistas da área da saúde

Índice de Validade de Conteúdo - IVC



Para o cálculo do IVC, utiliza-se a 
concordância absoluta

a) O valor de 75% é  considerado 
o mínimo aceitável.

b) Valores entre 75% e 89% são 
considerados médios.

c) Valores acima de 90% são 
considerados altos. 



Aparência

Tem-se realizado estudos de validação de aparência com juízes-especialistas

de outras áreas

Índice de Validade de Aparência (IVA)

Numa escala adjetival de 5 pontos (1=discordo 
totalmente; 2=discordo; 3=discordo parcialmente; 
4=concordo; 5=concordo totalmente) o IVA para cada item 
(IVA-I) é computado pelo número de especialistas que 
responderam 4 ou 5, dividido pelo total de especialistas. 

Para o IVA total (IVA-T), é realizada a soma dos IVA-I e 
dividido pelo total de itens.

 IVA ≥ 0,78 é considerado excelente
 IVA entre 0,60 e 0,77 indica necessidade de adequação 

para melhoras na aparência da tecnologia educacional 
em saúde

 IVA < 0,60 é classificado como ruim e o material deve 
ser refeito a partir do ponto chave do item.



Semântica

Tem-se realizado estudos de validação semântica com o público-alvo

• Recomenda-se um IVS de no 
mínimo 70% (o,70) ou 80% (o,80)

• O índice é calculado por meio do 
somatório de concordância dos 
itens marcados como “1” e “2” 
pelos especialistas, dividido pelo 
total de respostas. 

• Utilizamos a seguinte fórmula 
para o cálculo do IVS:   

Número de Respostas 1 e 2

Número total de Respostas

Índice de Validade Semântica - IVS



COMO OS 
PESQUISADORES NA 
ENFERMAGEM TEM 
REALIZADO 
VALIDAÇÕES?











Os artefatos tecnológicos validados foram: 

IMPRESSOS (66; 42,3%),

SOFTWARE OU APLICATIVO (24; 15,4%),

VÍDEOS (22; 14,1%),

AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM (AVA) (19; 11,2%),

SIMULADORES (09; 5,8%),

JOGOS (04; 2,6%),

EDUCACIONAIS ASSISTIDAS (05; 3,2%),

ÁUDIO OU PODCAST (04; 2,6%),

BRINQUEDOS E HISTÓRIAS EM QUADRINHOS (01; 0,6%)

EDUCACIONAIS ASSOCIADAS (IMPRESSOS, VÍDEO E PROGRAMAS) (01; 0,6%).



etfelipe@hotmail.com


